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簡介

感謝您抽出寶貴時間來參與本次諮詢。 
透過「格倫費爾紀念項目」，倫敦消防隊（LFB）旨在建立一個富有意義且長久留存的傳承， 
以緬懷在格倫費爾大廈火災中喪生的72條生命，同時支持社區內的集體療癒與康復。 

該項目依據一份民事和解協議，為倫敦消防隊致力於推動復和司法程序的一部分。協議肯
定格倫費爾大廈火災對遇難者家屬、倖存者，以及北肯辛頓和格倫費爾社區所造成的影響。
項目的目標在於主動重建信任並修復關係。 

此次諮詢是根據 2023 年《民事和解協議》的要求而進行，體現了倫敦消防隊的承諾：即必須
就「紀念項目」各項倡議、範圍和項目的發展，充分徵詢格倫費爾社區的意見。因為當地居民
的參與與支持對該計劃的成功至關重要。 

本問卷中所載的格倫費爾大廈紀念項目提案，是透過與替代性爭端解決（ADR）申訴人進行
廣泛磋商而制定的，其中包括遇難者的近親、倖存者及居民。 

去年共有 329 人參與了前期的諮詢活動。他們的意見已彙整於一份獨立的諮詢前參與報告
中，該報告為「格倫費爾紀念項目」提案的規劃提供了參考依據。我們現徵求北肯辛頓及格
倫費爾社區（包括遇難者的近親、倖存者、居民及朋友）對這些提案的意見。 

格倫費爾大廈火災對遇難者的家屬、倖存者、當地居民以及更廣泛的北肯辛頓社區，都造成
了深遠且創傷性的影響。儘管時光流逝，其影響依然持續存在—不僅是對那些直接受影響
的人，也包括悲劇發生後遷入該地區的新居民及其他人士。 

該咨詢的目的為： 
	 了解您是否支持這些提案 
	 找出您喜歡的提案，或是您對提案存有的擔憂 

	 徵集建議，了解哪些方面需要改變、改進或重新考慮。 

可用的總資金為 825萬英鎊，提議在五年時間裡完成運用。
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Q1: 您的情況 
請告訴我們您與格倫費爾大廈火災的關聯： 

	
遇難者的一位近親（即配偶或伴侶；父母；子女；兄弟姊妹；祖父母；孫子女， 
或家屬指定的親屬）。 

	
遇難者的其他親屬（包括阿姨姑姑／叔叔舅舅、表親、朋友）。 

	 格倫費爾的倖存者或前住戶。 

	 格倫費爾巷（Grenfell Walk）的倖存者及前住戶。 

	 社區的居民/成員。 

	 為近親或倖存者發聲。 

	 其他（請說明） 



格倫費爾項目提案

1  

2  

為期五年的「格倫費爾紀念項目」資助方案涵蓋以下三個獨立項目： 

A. 個人紀念補助金 – 5年內共300萬英鎊  
供遇難者近親使用。 

B.	針對受格倫費爾大廈火災影響的年輕人的補助金 – 5年內100萬  
符合以下任一條件的年輕人，即具備申請資格：  
a) 在格倫費爾大廈火災發生時年滿 16 至 25 歲，且在火災發生當日屬
於北肯辛頓及／或格倫費爾社區的一員；  
或者

	 b) 在項目實施時年滿 30 歲或以下，有「額外需求」*，且來自北肯辛頓
及／或格倫費爾社區的年輕人。(*「額外需求」包括身患殘疾、面臨社
會或個人挑戰，或處於困境。） 

C. 社區抗逆力補助金 – 5年內100萬 
	 為支援受格倫費爾大廈火災影響尤為深重的群體，以及格倫費爾大火

週年紀念活動的草根組織提供資金。

資金分配

「格倫費爾紀念項目」提案 
根據我們先前進行的諮詢工作，我們建議推出一項為期五年的資助計劃，該計劃包含三個部分， 
以及另外四項其他提案。 

以下表格詳列了各項內容及其相應的擬議資金分配。
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5年內共
150萬英鎊

5年內共計
500萬英鎊

五年的住宿及日間活動計劃
支持於項目實施期間年滿11至15歲、居住於北肯辛頓及／或隸屬格倫
費爾社區的青少年，促進其個人發展、建立自信並培養生活技能。將由
具備相關往績的本地組織聯盟負責設計與執行。
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「格倫費爾紀念項目」提案
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一項為期五年的外展計劃，旨在協助北肯辛頓及格倫費爾社區中有興
趣任職於消防安全領域的人士。這將是一項年度計劃，旨在提升公眾意
識、拓展機會、舉辦針對性工作坊，並為相關消防安全資格認證提供資
助。  

這些推廣活動旨在提升大眾對消防安全領域職涯機會的認識，並提供
相關資訊、指引及支援。每年將有 12 人有機會參加由倫敦消防隊經驗
豐富的消防安全專家主持的一系列工作坊（共六場）。 

這些工作坊將提供實用建議、就業見解，並協助學員向外間培訓機構申
請第三級消防安全證書。工作坊活動亦將針對申請倫敦消防隊及其他
機構的入門級消防安全職位，提供支援與建議。 

這項支援服務及三級消防安全證書的培訓費用，將由「格倫費爾紀念項
目」全額資助。 

預計此計劃將有助於受格倫費爾大廈火災影響的北肯辛頓及格倫費爾
社區居民，使其更有機會參加消防安全課程，並向倫敦消防隊及其他機
構申請消防安全相關職位。

總計

資金分配

825萬英鎊

4  

應急預算 – 若可行性研究認定該計劃可行且具持續性，可根據社區所確定
的優先事項重新分配。

可行性研究
可行性研究（無約束性）：評估在格倫費爾範圍內設立以青年為重點的
社區活動中心的可行性與持續性的。

減少未來的悲劇 
作為推動建築環境文化變革的一環，開發教育／持續專業發展（CPD）資
源（內含格倫費爾案例研究）。

1,090,000 
英鎊

6萬英鎊

30萬英鎊

30萬英鎊 
5年時間內
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項目提案 1 
「格倫費爾紀念項目」補助方案 

本提案旨在設立為期五年的「格倫費爾紀念項目」補助方案，涵蓋三個獨立的計劃。 

Q2: 「個人紀念」補助金 
此項計劃將向格倫費爾大廈火災遇難者的近親提供以項目為基礎的補助金，以支持對他們而言具有
特殊意義的個人紀念項目。 

您在多大程度上同意或不同意這項提案？

Q3: 關於「個人紀念」補助金的意見反饋 
若您希望更詳細地說明您的回答，請利用下方的空間。我們特別希望了解您對這項提案的哪些
部分感到滿意、是否有任何疑慮，以及您認為有哪些建議能讓這項提案運作得更順利或產生更
大的影響。

          完全贊同                     贊同                     既不贊同也不反對                     不贊同                     完全不贊同 
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          完全贊同                     贊同                     既不贊同也不反對                     不贊同                     完全不贊同 
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Q4: 對受格倫費爾大火影響的年輕人的支援 
符合後述任一條件的青年均可申請：a) 格倫費爾大廈火災發生時年滿 16 至 25 歲， 
且於火災當日為北肯辛頓及／或格倫費爾社區的成員；或 b) 項目實施時年滿 30 歲或以下，
且有「額外需求」*，並來自北肯辛頓及／或格倫費爾社區。  
*「額外需求」包括身患殘疾、面臨社會或個人挑戰，或處於困境。 

您在多大程度上同意或不同意這項提案？

Q5: 關於青年補助金的意見反饋 
若您希望更詳細地說明您的答案，請使用下方的空間。我們特別希望了解您對這項提案
的哪些部分感到滿意、是否有任何疑慮，以及您認為有哪些建議能讓這項提案運作得更
順利或產生更大的影響。

正式意見咨詢之問卷提案



          完全贊同                     贊同                     既不贊同也不反對                     不贊同                     完全不贊同 

Q6: 社區抗逆力補助金計劃 
此項計劃將向支援受格倫費爾大火影響尤為深重的群體的組織提供補助金，並為草
根的格倫費爾大火週年紀念活動提供資金。 

您在多大程度上同意或不同意這項提案？

Q7: 關於社區抗逆力補助金的意見反饋 
若您希望更詳細地說明您的答案，請使用下方的空間。我們特別希望了解您對這項提案
的哪些部分感到滿意、是否有任何疑慮，以及您認為有哪些建議能讓這項提案運作得更
順利或產生更大的影響。
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Q8: 補助計劃的整體分配 
建議該資助項目的三個計劃應佔總資金的 500 萬英鎊： 

A.	個人紀念補助金 – 3百萬 	 
供遇難者近親使用。 

B.	針對受格倫費爾大火影響的年輕人的補助金 – 1百萬英鎊  
符合以下任一條件的年輕人，即具備申請資格： 
a) 在格倫費爾大廈火災發生時年滿 16 至 25 歲，且在火災發生當日屬於北肯辛頓及／或格倫費
爾社區的一員； 
或者 

b) 在項目實施時年滿 30 歲或以下，有「額外需求」*，且來自北肯辛頓及／或格倫費爾社區。 
(*「額外需求」包括身患殘疾、面臨社會或個人挑戰，或處於困境。) 

C. 社區抗逆力補助金 – 1百萬英鎊 
為支援受格倫費爾大火影響尤為深重的群體，並為格倫費爾大火週年紀念活動的草根組織提供
資金。 

您認為這三項領域的資金分配方式整體而言是否恰當？

若您希望更詳細地說明您的答案，請使用下方的空間。

正式意見咨詢之問卷提案
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項目提案 2
五年的住宿及日間活動計劃 
本提案旨在推出為期五年的住宿及日間活動計劃，旨在支持北肯辛頓及／或格倫費爾社區內11
至15歲青少年的個人發展、自信心培養及生活技能提升。該計劃將由一個具備相關往績的當地組
織聯盟負責設計與執行。 

Q9: 住宿及日間活動計劃的支援 
您在多大程度上同意或不同意這項提案？

Q10: 對住宿及日間活動計劃的意見反饋 
若您希望更詳細地說明您的答案，請使用下方的空間。我們特別希望了解您對這項提案的哪
些部分感到滿意、是否有任何疑慮，以及您認為有哪些建議能讓這項提案運作得更順利或產
生更大的影響。
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          完全贊同                     贊同                     既不贊同也不反對                     不贊同                     完全不贊同 



          完全贊同                     贊同                     既不贊同也不反對                     不贊同                     完全不贊同 
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項目提案 3 
外展計劃，旨在提供消防安全培訓及相關就業機會 
為期五年的一項社區外展計劃，旨在支援北肯辛頓及格倫費爾社區，對在消防安全領域就職有興趣
的居民。這將是一項年度計劃，旨在提升公眾意識、開拓相關機會、舉辦針對性工作坊，並為相關消
防安全資格認證提供資助。 

推廣活動旨在提升大眾對消防安全領域就業機會的認知，並提供相關資訊、指引及支援，同時說明
從事該領域所需具備的資格。每年將有 12 人有機會參加由倫敦消防隊的、經驗豐富的消防安全專
家主持的一系列工作坊（共 6 場）。 

工作坊將提供實用建議、就業見解，並協助參與者向外部培訓機構申請第3級消防安全證書。 
工作坊亦將提供支援及建議，協助申請應徵倫敦消防隊及其他機構的入門級消防安全職位。 

這項支援服務及第3級消防安全證書的培訓費用，將由「格倫費爾紀念項目」全額資助。 

預計此計劃將有助於受格倫費爾大廈火災事件影響的北肯辛頓及格倫費爾社區居民， 
讓其更容易參加消防安全課程，並向倫敦消防隊及其他機構申請消防安全相關職位。 

Q11: 外展計劃支援，協助民眾取得消防安全資格認證並開拓相關就業機會 
您在多大程度上同意或不同意這項提案？

正式意見咨詢之問卷提案



Q12: 關於提供消防安全資格認證及職業發展機會的外展計劃之意
見反饋 
若您希望更詳細地說明您的答案，請使用下方的空間。我們特別希望了解您對這項提案的
哪些部分感到滿意、是否有任何疑慮，以及您認為有哪些建議能讓這項提案運作得更順利
或產生更大的影響。
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項目提案 4
減少未來的悲劇 

為期五年的社區一項外展計劃，旨在支援北肯辛頓及格倫費爾社區的居民。本提案旨在透過
推動建築環境領域的文化變革，以減少未來發生悲劇的可能。該計劃將為建築環境領域的專
業人士開發教育及持續專業發展（CPD）資源，其中將融入格倫費爾大廈火災的案例研究。 

Q13: 對建築環境教育資源的支援 
您在多大程度上同意或不同意這項提案？

Q14: 關於建築環境教育資源的反饋意見 
若您希望更詳細地說明您的答案，請使用下方的空間。我們特別希望了解您對這項提案
的哪些部分感到滿意、是否有任何疑慮，以及您認為有哪些建議能讓這項提案運作得更
順利或產生更大的影響。
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          完全贊同                     贊同                     既不贊同也不反對                     不贊同                     完全不贊同 



項目提案 5 
可行性研究 
本提案旨在委託進行一項獨立的可行性研究（不具約束力），以評估在格倫費爾服務範圍內設立
一個以青年為重點的社區活動中心的可行性與永續性。 

Q15: 社區活動中心可行性研究的支援 
您在多大程度上同意或不同意這項提案？

Q16: 關於社區活動中心可行性研究的意見反饋 
若您希望更詳細地說明您的答案，請使用下方的空間。我們特別希望了解您對這項提案
的哪些部分感到滿意、是否有任何疑慮，以及您認為有哪些建議能讓這項提案運作得更
順利或產生更大的影響。

13  
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          完全贊同                     贊同                     既不贊同也不反對                     不贊同                     完全不贊同 
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項目資金分配 
Q17: 項目資金的整體分配 
提案將該項目的資金分配如下：

	 150萬英鎊 11 至 15 歲青少年的住宿及日間活動 

	 30萬英鎊 外展計劃，協助民眾取得消防安全資格認證並開拓相關就業機會 

	 30萬英鎊 教育資源（內含格倫費爾案例研究） 

	 6萬英鎊 社區活動中心可行性研究 

若您希望更詳細地說明您的答案，請使用下方的空間。

您是否認為上述各領域的資金分配方式大致上恰當？

正式意見咨詢之問卷提案
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更多觀點 
Q18: 未動用資金（例如：應急預算）的運用 
若尚有未動用的資金（例如，社區活動中心可行性研究認定該計劃不可行），
您會優先將這些資金重新分配至哪些領域？

請選擇您的三個最優選項

	 個人紀念補助金（近親） 

	 為受格倫費爾大火影響的年輕人提供的補助金 

	 社區抗逆力補助金 

	 住宿及日間活動計劃（11至15歲） 

	 外展計劃，協助民眾取得消防安全資格認證並開拓相關就業機會 

	 建立環境教育資源 

	 其他（請說明）

15  

正式意見咨詢之問卷提案



請確認這是否為您對諮詢問卷的唯一回復 

☐  

是的，這是我唯一的回復

16  

Q19: 您是否還有其他想告訴我們的？ 
請利用此空間分享您對「格倫費爾紀念」項目提案的任何其他想法、疑慮或建議。

正式意見咨詢之問卷提案



17  

正式意見咨詢之問卷提案



平等監察
我們致力於確保每個人都有機會充分參與「格倫費爾紀念項目」的決策過程。 

此問卷部分為 可選填部分，並且所有回復均將保持匿名。 然而，若您能填寫以下部分，將有
助於我們了解受眾群體，並能更有效地服務北肯辛頓及格倫費爾社區。我們將利用您的回答
來核對這些資訊，協助我們了解具有「受保護特徵」之不同群體的觀點。 

每個問題請勾選一個選項。 

Q20: 您屬於哪個年齡組別？

Q21: 您的性別是什麼？ 

男

女 

不願說明

45–54 

55–64 

65–79 

80+ 

不願說明

未滿 16 

16–18 

19–24 

25–34 

35–44  

Q22: 您的性別認同與出生時的生理性別是否相同？ 

18  

是

否

不願說明

正式意見咨詢之問卷提案



Q23: 請選擇最能描述您性取向的選項 

異性戀

同性戀

女同性戀 

雙性戀 

以上皆非 

不願說明

Q24: 請說明您是否懷孕，或正在休產假／侍產假 

懷孕 	  是 	   否

產假 	  是 	   否

侍產假 	  是 	   否

Q25: 請選擇最能描述您的宗教或信仰的選項 

無神論者 

佛教 

基督徒（所有宗派） 

印度教 

猶太教徒

穆斯林

錫克教

無宗教

其他宗教（請說明）

不願說明

19  

正式意見咨詢之問卷提案
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Q26: 請選擇最能描述您的族裔／族群背景的選項 

華人 

中東人：阿拉伯人／波斯人／土耳其人 

中東：北非人 

中東：其他族裔背景 
（請說明）

Q27: 您是否認為自己有殘疾？

是

否

不願說明

不願說明

其他未列於上方的族裔背景 
（請說明）

白人：歐洲人／東歐人 

白種人：英國人／威爾斯人／蘇格蘭人／ 

北愛爾蘭人／英國人 

白種人：愛爾蘭人 

白種人：其他白種背景  

（請說明） 

混合族裔：白種人與亞裔 

混合族裔：白種與中東 

混合：任何其他背景  

（請說明）

混合背景：白人與加勒比人黑人混血 

混合背景：白人與非洲人黑人 

黑人或英籍黑人：加勒比海人

黑人或英籍黑人：非洲人 

其他 黑人背景（請說明）

亞裔／英籍亞裔（巴基斯坦裔／孟加拉裔／印
度裔） 

亞洲裔／英籍亞洲裔 – 其他亞洲背景（請說明）

正式意見咨詢之問卷提案



感謝您參與本次諮詢 
您的意見非常重要，將有助於塑造最終的「格倫費爾紀念項目」。 
在我們進一步完善這些提案的過程中，將會仔細考量所有意見。 
若您對本次諮詢有任何疑問，請聯絡： 
電話： 07385 382 580   

電郵： grenfell.engagement@london-fire.gov.uk  

請將填妥的問卷寄至： 
Grenfell Memory Project  
London Fire Brigade 
169 Union Street 
London SE1 0LL  

如需免郵資郵寄信封，請提出要求。 

在線上填寫問卷 
若您希望改為線上填寫問卷，請前往：  
london-fire.gov.uk/gmp-consultation  
或掃描此 QR 碼：

正式意見咨詢之問卷提案

mailto:grenfell.engagement%40london-fire.gov.uk%20?subject=
http://london-fire.gov.uk/gmp-consultation


了解更多  
如欲了解「格倫費爾紀念項目」的完整
詳情，請掃描 QR 碼或瀏覽：  
london-fire.gov.uk/memory-project/ 

定期接收最新消息 
加入我們的「格倫費爾紀念項目」郵件
名單 – 掃描此 QR 碼

http://london-fire.gov.uk/memory-project/
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=AuiHrt4UQ0S0QdxqVJiJwuPmF6hT2s9OjL-ZwnQiiklUN0JPUFg1TTBONTRYSEFPRzFNS1dQSkRGRC4u&origin=QRCode
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=AuiHrt4UQ0S0QdxqVJiJwuPmF6hT2s9OjL-ZwnQiiklUN0JPUFg1TTBONTRYSEFPRzFNS1dQSkRGRC4u&origin=QRCode

