Bize ulasin

LIF[B

LONDON FIRE BRIGADE

Acil durulmada 999'u arayin.

Bu numaray acil durumlar disinda
baska nedenlerle aramayin.

999'u ararken

Itfaiye, Polis veya Ambulansa ihtiyac duymaniz
halinde, 999'u aramalisiniz. 999'a yapilan tim
aramalar Ucretsizdir. Cep telefonlari da dahil
herhangi bir telefondan 999'u arayabilirsiniz.

Eger acil bir durumla karsi karsiya degilseniz,
999'u aramayin. Tim 999 aramalari kaydedilir.
Sahte bir acil durum ihbari yaptiysaniz,
yasalari ¢cignemis olursunuz.

Telefon baglantisi kuruldugunda, operatér itfaiye,
polis veya ambulans hizmetlerinden hangisine
erismek istediginizi soracaktir. Lutfen dikkatli

bir sekilde dinleyin ve sabirli olun.

Daha sonra isteginiz hizmet ile ilgilenen acil durum
kontrol odasina baglanacaksiniz. Size bir dizi soru
soracaklar. Sorulari agik bir sekilde cevaplayin

ve size sOylenene kadar telefonu kapatmayin.

ingilizce konusamiyorsunuz, size adresinizi nasil
soyleyebileceginizi 6grenmenizi ve aramanizi
izleyerek evinize ulasabilecegimiz bir sabit hat
kullanmanizi tavsiye ederiz.

Turkish

Genel sorgular ve acil durumlar
disinda destek almak i¢in:

London Fire Brigade
169 Union Street, London SET OLL

T 0208555 1200

E info@london-fire.gov.uk
(hizmet verme saatleri: Pazartesi —
Cuma 08:00 - 17:00)

Yalnizca ingilizce olan aramalari cevaplayabiliriz;
talep Uzerine bir terciiman ayarlayabilir veya
ceviri yaptirabiliriz. Yabanci bir dilde bir mektup
veya e-posta aldiysak, bunun cevrilmesini
saglar ve ayni dilde cevaplariz.



